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Certificat – Engagement bénévole
Responsable de la communication
[bookmark: _GoBack]Monsieur/Madame XXX, né/née le xx.xx.xxxx, a été membre du comité régional xxxx/du club xxxx du xx.xx.xxxx au xx.xx.xxxx et a assumé la fonction de responsable de la communication du xx.xx.xxxx au xx.xx.xxxx. 

Son activité bénévole incluait les tâches suivantes:
· Planification et mise en œuvre des mesures de RP et de communication
· Personne de contact pour les demandes des médias
· Elaboration et mise en œuvre de concepts marketing
· Développement et mise à jour des canaux de communication papier et numériques 
· Rédaction d’informations pour les canaux de communication du club/de la fédération, notamment pour le site Internet, le magazine, la newsletter et les réseaux sociaux

Ses activités de responsable de la communication s’élevaient à xx heures par semaine/mois. 
NOM s’est pleinement investi(e) dans la communication du club/ de l’association. Grâce à ses compétences linguistiques et rédactionnelles, à ses talents de graphiste et à sa maîtrise des programmes Microsoft Office, il/elle a lui/elle-même créé les médias du club/ de l’association. Il/elle s’est particulièrement occupé(e) du domaine des réseaux sociaux et de la communication par Internet. Grâce à sa gestion compétente du site Internet et des réseaux sociaux de notre club/ association, il/elle a renvoyé une image positive de notre club/ association au grand public. De sa propre initiative et de manière autonome, il/elle a entretenu de bonnes relations avec les professionnels des médias et assuré une présence positive et constante de notre club/ association dans les médias. Il/elle a suivi les nouvelles tendances de la communication et les a mises en place au sein du club/de l’association de manière adaptée. Il/elle s’est attelé(e) aux tâches de communication du club/de l’association de manière organisée et systématique, si bien que notre club/ association a toujours disposé de divers canaux de communication divertissants. Il/elle planifiait les activités à l’avance et employait à bon escient et efficacement les ressources limitées dont il/elle disposait.

Il/elle était très apprécié(e) des membres du club/ de l’association, du comité (bureau) et des partenaires externes pour ses qualités personnelles et professionnelles.

Nous avons établi ce certificat pour NOM  afin de lui témoigner notre profonde reconnaissance. Nous le/la remercions pour son engagement précieux et durable, regrettons sincèrement son départ et lui souhaitons plein succès dans sa vie professionnelle et privée. 

Swiss Volley
Luca Balduzzi										
Membre de la direction
Responsable Développement des clubs et des associations / sport populaire
			
Berne, le xx juin 2022
Date: 	
Version: 	1 
Auteur(e)s:	
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